
附件3：

考生使用“小艺帮”APP线上考试操作指南

全流程介绍
首次使用小艺帮APP的考生，请按照以下流程操作。已经使用过小艺帮APP进行考试的考生，可直接从【申请视频考试】开始看。
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下载&安装
扫描下方二维码即可下载安装，或到小艺帮官方网站扫描二维码下载，考生不要通过其他渠道下载。网址：https://www.xiaoyibang.com/
安装时，请授权允许小艺帮使用您的摄像头、麦克风、扬声器、存储空间、网络等权限，以保证可以正常考试。
小艺帮仅提供手机IOS和安卓版本，不支持iPad和各种安卓平板，敬请谅解！
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注册&登录
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进入登录页，点击【注册】，输入手机号，获取填写手机验证码，设置密码后，即可完成注册。
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进入登录页，使用手机号和密码即可登录，后续完成考生身份认证后，也可以通过身份证号+密码登录。身份证号必须为考生本人身份证号。
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认证
首次登录，需要认证考生的报考信息，才可以申请参加考试。建议考生提前完成认证。认证免费，认证后不可更改信息，请考生慎重仔细填写！注意屏幕下方小蓝条。
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1、准备好相关证件，高考报考材料（沈航校考准考证）、一张免冠证件照电子版，按照系统指引，逐步填写，即可完成认证。
2、考生需要上传身份证正反面照片，沈航校考准考证照片，如遇到照片无法识别，可选择“手动上传”，填写身份证上的信息进行识别；如遇到身份证已被验证，可点击“去申诉”，请耐心等待人工审核结果；
3、学籍信息中，请考生务必选择正确的高考省份。
[image: image7.png]= 941

< EEBMINE

SHNE

o—

*EERRAR. ESBRIEHERNEHE




[image: image8.png]9:41
< ZEHMHINE

BHAE P

BEREIE

wEAH




[image: image9.png]9:41
ZEHHINE

SHIME

AR




[image: image10.png]9:41
< ZEHMINE

SHNE WEE HAEE

BEFNS

BEA

BEAFNS





申请视频考试
认证通过后，考生可通过以下步骤，申请参加沈阳航空航天大学的视频考试。每个学校需要单独申请，不同专业也需要单独申请。
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在【首页】搜索，或直接在下方列表找到目标学校，点击进入学校详情页，点击【申请视频考试】，检查确认证件号是否正确，正确点击【确定】。下图仅为示意。
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系统会自动显示该证件号下，已经报名的专业，如有多个，请逐一申请。如有考试方向，请按报名时选择的考试方向申请。
申请成功后，在【考试】列表页会自动生成一条考试记录，请返回到【考试】列表页查看具体的报考详情和考试要求。

如果系统提示没有找到报考记录，或提示姓名、报考地区不匹配，或与您之前报考的专业（方向）不一致，请联系学校确认报考信息。
下图仅为示意。
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【考试】列表页显示所有已申请的专业考试，可点击“报考详情”了解学校和本场考试的基本要求。系统会提示考试时间要求，请考生在规定考试日期内参加考试，否则视为缺考。
考生在参加考试前，签署“沈阳航空航天大学2020年航空服务艺术与管理专业视频作品考核、体检自检承诺书”，承诺书内容为学校的诚信考试承诺书，不填写则不允许参加考试，请考生提前签署，以免耽误考试时间。下图仅为示意。
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参加考试
请务必使用最新版本的小艺帮APP。请在【我的】→【设置】→【版本更新】，确认当前已使用最新版本，或到小艺帮官网重新下载。
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首次参加视频考试，需要进行人脸验证。系统会弹框提示，或在【考试】列表页上出现小红条，提示考生进行人脸验证。根据系统引导进行验证即可。多次人脸验证失败可以申请“人工审核”，请耐心等待人工审核结果。
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为方便考生熟悉视频录制流程及要求，提供模拟考功能。模拟考和正式考的科目要求、操作流程完全相同（指定命题类的科目，如指定新闻稿件朗诵，模拟考和正式考使用的考试题目不一样）。
点击【考试】列表页上的【去模拟考】，模拟考没有时间和次数限制。
进入模拟考考场内，请考生仔细阅读考试须知、考试科目数量、每个科目中的考察内容、拍摄要求、注意事项、拍摄时间，考生请务必查看，以便更准确的了解考试内容和形式。
请务必按照要求进行拍摄录制，可以进行多次模拟考，以找到最佳录制效果。考生可参考阅读小艺帮APP上的《考试拍摄攻略123》。
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考生请务必根据系统提示，多次参加模拟考以熟悉具体流程。

具体分为：

1.形象气质+自我介绍（220分，约2分钟）

形象气质：考生的五官、体型、仪态、气质。

自我介绍：考生只对身高、体重、兴趣爱好进行介绍。考生在自我介绍过程中不得透露个人姓名、就读高中名称、亲属等相关信息，一经发现将视具体情况扣减考生成绩，甚至取消考试资格。

提示：根据系统指导音完成，考生只需要按步骤完成指定动作，即可完成录制。
2.语言表达（40分，限时1分钟）

指定稿件朗读：系统随机抽取朗读稿件一篇。

提示：系统会随机抽取题目显示在屏幕上，准备时间结束后开始朗读，朗读完毕即可停止录制。超过限定时间，系统会自动停止录制。
3.才艺展示（40，限时2分钟）

自备音乐播放器、道具等，只展示1种才艺，背景音乐若临场不能播放，可清唱或自打节奏完成，不影响评分结果。

提示：展示完毕即可以停止录制，超过限定时间，系统会自动停止录制。
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考生须在规定考试时间，参加正式视频录制，点击【去考试】，请仔细阅读“考前须知”，然后进入正式考考场。部分考试会要求考生进入考场后，在规定时间内，提交所有科目的考试视频，界面样式如下图。退出考场，计时不会停止。如未在规定时间内完成全部科目的提交，视为弃考。
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开始具体科目考试，首先按科目要求或表演需要，根据系统引导，选择横屏或者竖屏拍摄，选择前置或者后置摄像头。
根据语音提示进行人脸识别，请注意不要使用美瞳、不要化浓妆等，避免人脸识别失败，浪费考试时间。连续3次人脸识别失败，需要重新走“人脸验证”流程。
人脸识别通过后，需要调整人和手机的位置，请考生不要离开拍摄范围。
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系统会允许考生对该科目最多进行3次录制，录制完毕后，可查看视频，并选择其中最满意的1个视频，提交上传作为考试视频。【一经上传，不得更改！】
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每完成一个科目即可提交，提交按钮在屏幕右上角，视频作品上传时可同时进行其他科目考试，不用停留在上传页面，后台会自动完成上传任务。
也可以完成全部科目的视频录制后，再逐一提交视频作品。

该专业所有考试科目视频作品都完成提交后，需要一直关注上传进度，一定不要退出程序，如遇网络不稳定中断上传，建议切换网络，根据提示继续上传，直至视频作品上传成功。

[image: image39.jpg]


[image: image40.jpg]9:41

RN

FESR+BHRNE






[image: image41]
视频作品全部提交后，请考生务必确认上传状态，不要退出小艺帮APP。如果视频作品上传失败，我们会提醒您【重新上传】，请留意视频上传页或【考试】列表页底部，点击【重新上传】即可。您可以切换Wi-Fi和4G网络进行尝试。
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考试过程中考生不得出现任何可能影响评判公正的信息或标识（如含考生信息的提示性文字、图案、声音、背景、着装等），更不得出现考生姓名、生源地、考生号、证件号、就读中学等个人信息，否则将被视为违规，并取消考试资格。
考试须由考生本人独立完成（个别需伴奏或协助的科目除外），过程中不得出现其他人在画面中。不得对考试内容进行截图、翻录、传播及任何形式的公开。

[image: image43]
正式视频录制为在线实时录制，录制时需保证手机电量充足，存储空间充足，建议连接优质Wi-Fi网络，关闭手机通话、录屏、外放音乐、闹钟等可能导致录制失败应用程序。
为保证视频录制效果，建议使用手机支架、手持稳定器等辅助设备进行拍摄，或在拍摄视频过程中除考生本人外还需要1人按提示要求利用手机配合进行拍摄，更多可参考小艺帮APP上的《考试拍摄攻略123》。
查看结果
考试完成后，我校将适时公布校考合格线，考生可在校考结束后及时关注沈航本科招生网站（http://zs.sau.edu.cn）或打咨询电话（024-89724466）查询成绩，成绩不合格者不再另行通知。

技术咨询
考试过程中如遇网络技术问题请联系小艺帮技术电话： 4001668807或小艺帮客服QQ：800180626；技术咨询服务时间：周一到周日，8:00-24:00，其他时间的咨询会延迟到当天8:00处理。

如遇招生政策问题请联系沈航招办咨询电话：024-89724466，咨询服务时间：8:30—17：00。
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